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Vastuullisuusohjelman sisällys
• Vastuullisuusohjelman tausta ja tarkoitus

• Strategia vastuullisuustyön lähtökohtana ja järjestäjän 
vaikuttavuusperustainen ohjaus

• Vaikutusten ennakkoarviointi päätöksenteon tueksi

• Osallisuus

• Vastuullinen henkilöstöpolitiikka

• Esteettömyys ja saavutettavuus
• Esteettömyys

• Verkkopalveluiden saavutettavuus

• Eettinen toiminta 

• Vastuulliset hankinnat



Vastuullisuusohjelman sisällys
• Ilmasto ja ympäristö

• EKO-SOTE –hanke

• Keusoten ilmasto- ja ympäristötyö
• Vastuullisuus toimitilajohtamisessa

• Pelastuslaitoksen ilmasto- ja ympäristötyö

• Alueellinen hyvinvointisuunnitelma 2020-2025

• Etähoito ja digitaaliset palvelut



Tietoa lausuntopyynnöstä

• Lausuntopyyntö lähetettiin HUS:ille, järjestöneuvottelukunnalle, 
alueen kunnille ja Helsingille

• Lausuntoaika oli 6.10.−24.10.2023

• Lausuntoja annettiin 7 kpl

• Kaiken kaikkiaan hyvä ja huolella rakennettu dokumentti liitteineen. 
Painopisteet ja tavoitteet kytkeytyvät hyvin strategiaan.

• Seuraavissa dioissa on nostettu keskeisimpiä 
havaintoja/muutosehdotuksia



Lausuntojen ydinsisältö Kommentit/ratkaisuehdotus Kehittämis- ja 
tulevaisuuslautakunnalle 
ratkaistavaksi

Vastuullisuusohjelman aikajänne on 
varsin pitkä. Säädöspohja, 
ministeriöohjaus, Keusoten strategia 
jne. ehtivät muuttua ohjelmakauden 
aikana useaan kertaan. Ehkä 
ohjelmaa onkin tarkoitus päivittää 
säännöllisesti?

Ohjelma katselmoidaan vuosittain ja 
päivitetään tarpeen mukaan. 
Dokumenttiin lisätty kohta 10 
Vastuullisuusohjelman arviointi, 
seuranta ja päivitys.

Toivotaan, että vastuullisuusohjelman 
ja henkilöstöpolitiikan välinen yhteys 
näkyisi paremmin

Henkilöstöpolitiikka vahvistetaan 
poliittisesti omana asiakirjanaan. 
Vastuullisuusohjelma huomioi 
henkilöstöpolitiikan linjaukset.

Toivotaan, että ympäristö- ja 
ilmastonäkökulmat otettaisiin 
paremmin huomioon päätöksissä ja 
jokapäiväisessä työssä

Ympäristö- ja ilmastonäkökulmat 
huomioidaan vaikutusten 
ennakkoarvioinnissa (kts. luku 3). 
Luvussa 9.2 kuvataan 
hyvinvointialueen ilmasto- ja 
ympäristötyön suuntaviivat.



Lausuntojen ydinsisältö Kommentit/
Ratkaisuehdotus

Kehittämis- ja 
tulevaisuuslautakunnalle 
ratkaistavaksi

Toivotaan, että sosiaalisen vastuun osalta 
huomiota kiinnitetään erityisesti työ- ja 
ihmisoikeuksien noudattamiseen sekä 
ihmisarvoisen työn edistämiseen. 
Toivotaan, että sekä esteettömyys että 
saavutettavuus toteutuisi Keusoten 
laatimissa sopimuksissa.

Sopimusohjauksen ja valvonnan keinoin 
varmistetaan mm. esteettömyys, 
saavutettavuus sekä tilaajan 
selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta 
ulkopuolista työvoimaa käytettäessä annetun 
lain (1233/2006, tilaajavastuulaki) 
tarkoittamat velvoitteet.

Uudenmaan hiilineutraaliuden tavoitevuosi 
on 2030 ja kansallinen tavoitevuosi on 
2035, joten tavoite on jo tavallaan 
asetettu. Nyt ohjelmassa näkyy 
suunnitelmia teoiksi, mutta itse 
hiilineutraaliuden tavoittelemisen voisi 
myös sanoa ääneen, jotta tavoite ja siihen 
liittyvä työn määrä konkretisoituisivat.

Keusote on sitoutunut alueelliseen ja 
kansalliseen hiilineutraaliuteen. Tavoitetta 
ohjaa kansalliset ohjausmekanismit ja 
Uudenmaan alueellinen 
vastuullisuusyhteistyöryhmä.
Tarkennetaan hiilineutraaliutta ja 
ympäristökuorman minimointia koskeva 
sisältö.

Kommentit vastuullisuusohjelmasta



Lausuntojen ydinsisältö Kommentit/
ratkaisuehdotus

Kehittämis- ja 
tulevaisuuslautakunnalle 
ratkaistavaksi

Esteettömyyden ja saavutettavuuden 
näkökulmien riittävä sisältö, eri 
asiakasryhmien huomioiminen ja 
viestinnän/verkkosivujen rooli

Saavutettavuuteen liittyen Keusote noudattaa 
digipalvelulakia, joka edellyttää, että sen piiriin 
kuuluvat verkkosivustot ja mobiilisovellukset 
täyttävät saavutettavuus vaatimukset.
AVI on tehnyt Keusoten verkkosivuille 
saavutettavuusvalvonnan heinäkuussa 2023. 
Saavutettavuusvalvonnassa havaittiin yksi tekninen 
saavutettavuuspuute, joka korjattiin välittömästi. 
Verkkosivujen saavutettavuuden toteutumista 
seurataan jatkuvasti erilaisilla mittareilla.

Eri asiakasryhmien osalta mm. hyvinvointialueen 
palvelukatalogi (valmistelussa) palvelee asukkaita, 
henkilöstöä ja päättäjiä. Palvelukatalogin 
yhdenmukaisilla palvelukuvauksilla parannetaan 

asukkaiden ja palvelujen käyttäjien 

tietoisuutta Keusotessa tarjolla olevista palveluista, 

palveluiden sisällöstä, saatavuudesta, 

saavutettavuudesta, myöntämiskriteereistä jne.

Asukaskehittäjät ovat olleet mukana Keusoten 

esteettömyyden kehittämisessä ja työ jatkuu 

edelleen.

Kommentit vastuullisuusohjelmasta



Lausuntojen ydinsisältö Kommentit/
ratkaisuehdotus

Kehittämis- ja 
tulevaisuuslautakunnalle 
ratkaistavaksi

Toivotaan enemmän kuvausta 
konkreettisesta toiminnasta

Ohjelma on strateginen asiakirja, jossa on 
koostettu vastuullisuuteen liittyvät 
tämänhetkiset suuntaviivat, joiden 
toimenpano toteutetaan eri 
teemakohtaisissa suunnitelmissa.

Toivotaan eri sidosryhmien (esim. kunnat) 
osallisuuden mahdollistamista 
kehittämishankkeisiin sekä hankkeisiin 
käytettävien resurssien optimointia 
suhteessa ydintoimintaan

Sisällytetty valmistelussa olevaan TKIO-
ohjelmaan (sidosryhmien osallisuus 
varmistetaan TKIO-ekosysteemin 
rakenteiden kautta ja resursoinnin 
optimointi hankeohjauksen toimintamallin 
kautta)

Toivotaan vastuullisuuden mittaamisen 
näkymistä konkreettisesti ja sen 
vaikutuksista tiedottamista 
yhteistyökumppaneille säännöllisesti

Tulosten seurannassa tullaan 
huomioimaan kansallisesti määritellyt 
mittarit (EKO-SOTE). Tuloksia mitataan 
myös teemakohtaisissa suunnitelmissa ja 
niistä viestitään yhteistyökumppaneille. 



Kiitos!
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